


Planteamos un 
diagnóstico de riesgos.

A través de 
conversaciones 
identificamos las 
características de las 
relaciones del cliente
con sus audiencias 
claves: accionistas, 
vecinos, medios de 
comunicación, 
autoridades y 
organizaciones.

Formulamos una estrategia 
que responda a fortalecer la 
imagen y los intereses 
económicos y sociales para 
limitar eventuales crisis.

Guiamos, acompañamos y 
operamos la ejecución de los 
planes incluyendo desarrollos 
de contenidos, gestión ante 
medios, autoridades y 
organizaciones.

Elaboramos informes 
de free press.
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2 Realizamos investigaciones 

y recolectamos datos

Definimos las 
audiencias claves

Gestionamos los medios 
de comunicación 
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Construimos 
los contenidos
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Generamos espacios 
de relacionamiento

Brindamos 
acompañamiento y 
cubrimiento de eventos 



● El relacionamiento con 
audiencias estratégicas 
externas: clientes, aliados, 
autoridades, proveedores y 
medios de comunicación.

● El relacionamiento con 
sindicatos y organizaciones 
de trabajadores.

● El acercamiento con 
comunidades o audiencias 
claves.

Estrategias 
y planes para:



1. Definimos 
las audiencias 
clave

Identificamos las temáticas
que cubren periodistas, líderes 
de opinión y directores de 
medios, quienes son claves para 
el posicionamiento y la 
visibilidad.

Elaboramos bases de datos
que permiten consolidar la  
información de los contactos 
para enviar los productos que 
queremos dar a conocer ante la 
opinión pública.

Establecemos conexiones
con los comunicadores.



Especificamos con el 
cliente la temática de 
la noticia, del boletín o 
documento de prensa, 
de la columna de 
opinión, de la crónica, 
entre otros.

Investigación

Entrevistas

Conversaciones

Inmersión

Verificación 
de hechos

Búsqueda de 
antecedentes

Testimonios

2. Realizamos 
investigaciones 
y recolección 
de datos



3. Construimos 
los contenidos

4. Realizamos la 
gestión con 
medios de 
comunicación

Compartimos y 
gestionamos la 
publicación de  las 
notas de prensa 
con los periodistas 
y líderes de opinión 
locales, regionales y 
nacionales.



5. Generamos 
espacios de 
relacionamiento
Gracias a nuestra conexión directa
con periodistas y líderes de opinión 
logramos espacios de relacionamiento.

6. Brindamos 
acompañamient
o y cubrimiento 
de eventos

● Trabajo de campo
● Toma de fotografías, de 

videos  y de entrevistas



Esto es solo una 
parte de lo que 
nos apasiona y 
sabemos hacer…

Conoce en detalle 
cada uno de 
nuestros servicios. 

Haz clic en cada uno

https://drive.google.com/file/d/1ycAEB7HpPKXAxrvm6owAw7Y0LOnRi4eo/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1pDdEudPHRxXrkwUhwZUYr3bFzTnprQZz/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/13L5FmSXzHAF60PpltKH2Qw0TF5rKbBXe/view?usp=share_link






“Hey es una caja de
experiencias, que 
me ayuda a conectar 
con el corazón de 
mis empleados”

“Están siempre 
ahí: responden, 
solucionan”

“Los estándares 
de calidad son 
de alto nivel”

“Tienen visión 
estratégica y son un 
excelente interlocutor”

“Tienen la 
capacidad de 
conectar la
comunicación 
con la estrategia 
de la empresa”

“Hey se conecta, tiene un nivel de 
conocimiento de mi organización 
que los lleva a anticiparse a mis 
necesidades”

“Lo más power que 
tiene Hey porque lo 
viví, es el servicio y lo 
segundo, ayudan a 
construir experiencias 
y eso es clave”





¡Trabajemos
juntos!

Av. 5bn #20-20 Cali, Colombia

administracion@heycomunicacion.com.co
+57 318 871 0207

Hey Comunicación                           @heycomunicacion www.heycomunicacion.com.co


